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Summary AES_756 : Réponse à une déclaration transitaire d’arrivée dans le bureau de sortie (avant 

envoi de la notification d'arrivée à la douane) 

Type XML 

Version 1.2 

 

Versions du document 

 Date Auteur Commentaire 

1 3 juil. 

2025 

Victor GARRUCHET Version initiale 

2 7 juil. 

2025 

Victor GARRUCHET Petit renommage lignes dans error + ajout fichier anglais 

3 22 août 

2025 

Héléna ESCODA Mise à jour des erreurs suite mise en place des processus 

de vérification des balises 

4 25 août 

2025 

Victor GARRUCHET Héléna 

ESCODA 

Version 1.2 figée 

• Ajout des cas : 

o DECL001 

o DECL002 

o AWB003 

o DEC004 

o LOC003 

o LOC004 

o LOC005 

o UPD001 

o UPD002 

o UPD003 

o RIG001 

https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/634982455efe6ce125d91235?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/634982455efe6ce125d91235?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/70121:fa4e581a-20be-4fd1-86c4-758abdc0b163?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/634982455efe6ce125d91235?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/70121:fa4e581a-20be-4fd1-86c4-758abdc0b163?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/70121:fa4e581a-20be-4fd1-86c4-758abdc0b163?ref=confluence
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 Date Auteur Commentaire 

o RIG002 

o RIG003 

o LAT001 

• Suppression des cas : 

o DAT001 

o DAT002 

o DEE002 

o FFM001 

5 29 août 

2025 

Héléna ESCODA Renommage des erreurs : 

• DECL001 en DCL001 

• DECL002 en DCL002 

6 8 sept. 

2025 

Victor GARRUCHET Mise à jour xsd 

7 11 sept. 

2025 

Victor GARRUCHET • Changement du DIF005 

• Ajout DEC005 

8 8 oct. 

2025 

Héléna ESCODA Ajout du transactionId dans le nom du fichier 

9 14 oct. 

2025 

Héléna ESCODA Ajout des erreurs : 

• DEC006 (erreur si la déclaration est forcée mais 

qu’aucun article n’est listé) 

• DEC007 (déclaration forcée à la première 

réception) 

  

 

https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/70121:fa4e581a-20be-4fd1-86c4-758abdc0b163?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/634982455efe6ce125d91235?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/634982455efe6ce125d91235?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/70121:fa4e581a-20be-4fd1-86c4-758abdc0b163?ref=confluence
https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/people/70121:fa4e581a-20be-4fd1-86c4-758abdc0b163?ref=confluence
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Description 
Le message AES_756 est envoyé par le CIN à l’expéditeur du message AES_755, suite à son analyse, 

si ce dernier contient une ou plusieurs erreurs techniques ou fonctionnelles. 

Le but est de notifier le transitaire que son AES_755 présente soit des erreurs à corriger pour 

permettre le traitement, soit des écarts avec les valeurs attendues, qui doivent être vérifiés et 

corrigés ou forcés. 

 

 

Structure 
Nommage du fichier : AES_756_[messageId]_[transactionId].xml => ex : 

AES_756_20250310161853481844_13313481844.xml 

 

Présence => R = required ; D = Dependence ; O = Optional 

 Libellé Format Exemple Occ

ure

nce 

R/

O

/D 

Desc

ripti

on 

Com

ment

aire 

Message

AES756 

   1 R   

 Envelop

peMess

age 

   1 R   

 datetime Date 

format 

ISO8601 

"2025-05-14T12:53:08Z" 1 R Date 

et 

heur

e de 

géné

ratio

n du 

 

https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/spaces/CINNG/pages/1018593318/AES+-+MSG+-+AES_755+D+claration+transitaire
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mess

age 

AES

_756 

messageI

d 

an20 

  

Date 

format 

YYYYM

MDDH

Hmmss 

(en 

partant 

du 

ZULU 

time) 

suivi des 

6 

derniers 

caractèr

es du 

transacti

onId 

“20250310161853481844” 1 R Ident

ifiant 

du 

mess

age 

(uniq

ue) 

 

transacti

onId 

an...35 “13313481844” 1 R trans

actio

nId 

du 

mess

age 

AES

_755 
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Message

Body 

   1 R   

 Custo

ms 

   1 R   

 message

AES755Id 

an20 “20250310142300481844” 1 R Ident

ifiant 

du 

mess

age 

AES

_755 

auqu

el on 

répo

nd 

(uniq

ue) 

 

MRN an18 “25FRD65004938857B7” 1 R MR

N du 

AES

_755 

 

forwarde

r 

an3 “SOD” 1 R For

ward

er 

du 

mess

age 

755, 

ou 

de la 

saisie 

port

ail 
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Conte

nt 

   1 R   

 Errors    1 R   

 Error    999

9 

R   

 sequence

Number 

n..5 1 1 R Num

éro 

d'or

dre 

 

errorPoi

nter 

an..512 “/MessageAES755/Message/MessageBody/MRN/Go

odsShipment/GoodsShipmentItems[1]/Commodity/

GoodsMeasure/grossMass” 

1 D Ligne 

du 

755 

en 

ano

malie 

 

errorCo

de 

an…6 DIF003 1 R Cod

e de 

l’err

eur 

 

errorRea

son 

an..512 ‘GOODS NUMBER' + 

declarationGoodsItemNumber + 'WEIGHT 

DIFFERENT FROM EXPECTED:' + grossMass 

1 R Rais

on 

de 

l’err

eur 

 

originalA

ttributeV

alue 

an..512 “120.02” 1 D Vale

ur 

d'att

ribut 

reçu

e 

(dan
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s le 

755) 

expected

Attribute

Value 

an...512 “135.51” 1 D Vale

ur 

atten

due 

(si 

une) 

côté 

doua

ne 

(FRA

_112

) 
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Exemple 

Exemple erreur technique :  

<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1" standalone="yes"?> 

<MessageAES756> 

    <EnveloppeMessage> 

        <datetime>2025-03-10T14:23:00Z</datetime> 

        <messageId>20250310161853481844</messageId> 

        <transactionId>13313481844</transactionId> 

    </EnveloppeMessage> 

    <MessageBody> 

        <Customs> 

            <messageAES755Id>20250310142300481844</messageAES755Id> 

            <MRN>25FRD65004938857B7</MRN> 

            <forwarder>SOD</forwarder> 

        </Customs> 

        <Content> 

            <Errors> 

                <Error> 

                    <sequenceNumber>1</sequenceNumber> 

                    

<errorPointer>/MessageAES755/Message/MessageBody/Header/airwaybill</errorPointer> 

                    <errorCode>AWB001</errorCode> 

                    <errorReason>AWB NUMBER IS NOT VALID</errorReason> 

                    <originalAttributeValue>22222222222</originalAttributeValue> 

                </Error> 

                <Error> 

                    <sequenceNumber>2</sequenceNumber> 

                    

<errorPointer>/MessageAES755/Message/MessageBody/Header/awbGrossMass</errorPointer> 

                    <errorCode>ZER001</errorCode> 

                    <errorReason>ZERO VALUE IS NOT ALLOWED HERE</errorReason> 

                </Error> 

            </Errors> 

        </Content> 

    </MessageBody> 

</MessageAES756> 
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Exemple écarts de valeur :  

<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1" standalone="yes"?> 

<MessageAES756> 

    <EnveloppeMessage> 

        <datetime>2025-03-10T14:23:00Z</datetime> 

        <messageId>20250310161853481844</messageId> 

        <transactionId>13313481844</transactionId> 

    </EnveloppeMessage> 

    <MessageBody> 

        <Customs> 

            <messageAES755Id>20250310142300481844</messageAES755Id> 

            <MRN>25FRD65004938857B7</MRN> 

            <forwarder>SOD</forwarder> 

        </Customs> 

        <Content> 

            <Errors> 

                <Error> 

                    <sequenceNumber>1</sequenceNumber> 

                    

<errorPointer>/MessageAES755/Message/MessageBody/MRN/mrnGrossMass</errorPointer> 

                    <errorCode>DIF001</errorCode> 

                    <errorReason>MRN WEIGHT DIFFERENT FROM EXPECTED</errorReason> 

                    <originalAttributeValue>1200.92</originalAttributeValue> 

                    <expectedAttributeValue>2694.213</expectedAttributeValue> 

                </Error> 

                <Error> 

                    <sequenceNumber>2</sequenceNumber> 

                    

<errorPointer>/MessageAES755/Message/MessageBody/MRN/GoodsShipment/GoodsShipmentItems[1]/Commodi

ty/GoodsMeasure/grossMass</errorPointer> 

                    <errorCode>DIF003</errorCode> 

                    <errorReason>GOODS WEIGHT DIFFERENT FROM EXPECTED</errorReason> 

                    <originalAttributeValue>200.92</originalAttributeValue> 

                    <expectedAttributeValue>694.213</expectedAttributeValue> 

                </Error> 

            </Errors> 

        </Content> 

    </MessageBody> 

</MessageAES756> 
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Conditions d’envoi 
Ce message fait suite à la réception d’un AES_755 contenant une ou plusieurs erreurs techniques : 

Code Raison 

Reason 

Condition (français) Condition (anglais)  

DCL001 ‘THE DECLARANT DOES 

NOT EXIST’ 

La société qui a déposé le 

fichier ne correspond à 

aucune société dans le CIN 

The sender does not 

correspond to any company in 

the CIN. 

 

DCL002 'THE DECLARANT IS NOT 

ACTIVE'  

La société qui a déposé le 

fichier correspond à une 

société inactive dans le CIN 

The sender corresponds to an 

inactive company in the CIN. 

 

AWB001  'AWB NUMBER IS NOT 

VALID'  

L'AWB n’est pas valide The AWB is not valid  

AWB003 ‘AWB QUANTITY IS 

SMALLER THAN AWB 

QUANTITY IN DEPARTED 

FLIGHTS’ 

La quantité de l’AWB est 

inférieure à la somme des 

quantités de l’AWB dans les 

vols qui sont partis 

The quantity of AWB is less 

than the sum of the quantities 

of AWB in flights that have 

departed. 

 

ZER001  'ZERO VALUE IS NOT 

ALLOWED HERE'  

Une valeur est égale à 0 alors 

qu’elle ne peut pas être nulle 

(numéro de séquence, masse 

brute…) 

A value is equal to 0 when it 

cannot be zero 

(sequenceNumber, 

grossMass…) 

 

DEC001 'DECLARATION NUMBER 

(MRN) IS NOT CORRECT' 

Le format du MRN renseigné 

n’est pas correct 

The format of the MRN is 

incorrect. 

 

DEC002 'DECLARATION NUMBER 

(MRN) IS NOT AN 

EXPORT MRN' 

Le MRN renseigné n’est pas 

un MRN d’export 

The MRN entered is not an 

export MRN. 

 

DEC003 ‘NO REGISTER 

NOTIFICATION FOUND 

FOR THE RECEIVED 

Aucun avis d’enregistrement 

reçu pour le MRN renseigné 

No existing registration 

notification for the provided 

MRN 
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Code Raison 

Reason 

Condition (français) Condition (anglais)  

DECLARATION NUMBER 

(MRN)' 

DEC004 ‘INVALID REGISTRATION 

NOTIFICATION FOUND 

FOR THE MRN GIVEN' 

Avis d'enregistrement 

invalidé trouvé pour le MRN 

donné 

Invalid registration notification 

found for the MRN. 

 

DEC005 ‘DECLARATION GOODS 

ITEM NUMBER ARE NOT 

UNIQUE' 

Les numéros d’article ne 

sont pas uniques. 

Declaration goods item 

numbers are not unique. 

 

DEC006 ‘FORCED DECLARATION 

WITH NO ARTICLES’ 

La déclaration est forcée 

mais aucun article n’est listé 

dans la déclaration. 

The declaration is forced but 

without articles. 

 

DEC007 ‘FORCED FIRST 

DECLARATION’ 

La déclaration est forcée 

alors que c’est la première 

fois qu’une déclaration est 

envoyée. 

The declaration is forced 

when it is the first time a 

declaration is being sent. 

 

DEE001  'THE PARTY DOES NOT 

EXIST'  

Le code de l’expéditeur, du 

transitaire ou du 

transporteur n’existe pas 

The sender, forwarder or 

carrier code does not exist. 

 

LOC001  'WAREHOUSE LOCATION 

DOES NOT EXIST'  

Le Magasin défini dans le 

message n’est pas reconnu 

The warehouse does not 

correspond to any warehouse 

in the CIN. 

 

LOC002 'OFFICE OF EXIT DOES 

NOT EXIST'  

Le Bureau de sortie défini 

dans le message n’est pas 

reconnu 

The office of exit does not 

correspond to any customs 

office in the CIN. 

 

LOC003 'OFFICE OF EXIT IS NOT 

IN FRANCE'  

Le Bureau de sortie défini 

dans le message n’est pas 

français 

The office of exit is not 

French. 
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Code Raison 

Reason 

Condition (français) Condition (anglais)  

LOC004 ‘WAREHOUSE AND 

OFFICE OF EXIT ARE NOT 

LINKED’ 

Le bureau de sortie défini 

dans le message n’est pas 

bureau de sortie pour le 

magasin défini dans le 

message 

The office of exit is not the 

exit office for the warehouse 

defined in the message. 

 

LOC005 ‘ANOTHER 

DECLARATION FOR THE 

SAME AWB EXISTS WITH 

ANOTHER OFFICE OF 

EXIT FOR A CTU CASE’ 

Dans le cas d’une déclaration 

non-CTU, une autre 

déclaration existe pour le 

même AWB avec un bureau 

de douane différent 

In the case of a non-CTU 

declaration, another 

declaration exists for the 

same AWB with a different 

customs exit office. 

 

DIF001 ‘MRN WEIGHT DIFFERENT 

FROM EXPECTED' 

Le poids du MRN dans le 

message n’est pas égal au 

poids de la déclaration 

initiale 

The MRN gross mass 

provided in the message is not 

equal to the one of the 

registration notification 

 

DIF002 ‘MRN NUMBER OF 

PACKAGES DIFFERENT 

FROM EXPECTED' 

Le nombre de colis du MRN 

dans le message n’est pas 

égal au nombre de colis de la 

déclaration initiale 

The MRN number of packages 

provided in the message is not 

equal to the one of the 

registration notification 

 

DIF003 ‘GOODS WEIGHT 

DIFFERENT FROM 

EXPECTED' 

Le poids d’un article dans le 

message n’est pas égal au 

poids de la déclaration 

initiale 

The gross mass of one of the 

goods provided in the 

message is not equal to the 

one of the registration 

notification 

 

DIF004 ‘NUMBER OF GOODS 

RECEIVED DIFFERENT 

FROM EXPECTED’ 

Le nombre d’articles dans le 

message n’est pas égal au 

nombre d’articles de la 

déclaration initiale 

The number of goods 

provided in the message is not 

equal to the one of the 

registration notification 
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Code Raison 

Reason 

Condition (français) Condition (anglais)  

DIF005 ‘DECLARATION GOODS 

ITEM NUMBER IS 

DIFFERENT FROM 

EXPECTED'  

Ce numéro d'article de 

marchandise n’existe pas 

dans l’avis d’enregistrement 

This declaration goods item 

number does not exist in the 

registration notification. 

 

UPD001 'THE ARRIVAL 

NOTIFICATION WAS 

ALREADY SENT' 

Réception d'un AES_755 

avec un MRN pour lequel un 

AES_507 a déjà été envoyé. 

An AES_755 was received 

with an MRN for which we 

have already sent an AES_507 

 

UPD002 'THE ARRIVAL 

NOTIFICATION WAS 

ALREADY ACCEPTED' 

Réception d'un AES_755 

avec un MRN pour lequel un 

AES_507 a déjà été envoyé 

et accepté par la douane 

An AES_755 was received 

with an MRN for which an 

AES_507 has already been 

sent and accepted. 

 

UPD003 'THE STORAGE EXIT 

NOTIFICATION WAS 

ALREADY SENT FOR THIS 

AWB' 

Réception d'un AES_755 

avec un AWB pour lequel un 

AES_547 a déjà été envoyé. 

An AES_755 was received 

with an AWB for which we 

have already sent an AES_547 

 

RIG001 ‘AES IS NOT ALLOWED 

FOR THE TECHNICAL 

SENDER' 

Le sender technique (ie la 

société liée au sFTP ou à 

l’utilisateur) n’a pas le droit 

d’envoyer des messages pour 

AES 

The technical sender (i.e., the 

company linked to sFTP or 

the user) is not authorized to 

send messages for AES. 

 

RIG002 ‘AES IS NOT ALLOWED 

FOR THE FORWARDER' 

Le transitaire indiqué dans le 

message n’a pas le droit 

d’envoyer des messages pour 

AES 

The forwarder is not 

authorized to send messages 

for AES. 

 

RIG003 'THE FORWARDER DOES 

NOT HAVE APPROVAL 

FOR THE OFFICE OF EXIT' 

Le transitaire indiqué dans le 

message n’a pas d’agrément 

pour le bureau de douane 

indiqué dans le message. 

The forwarder does not have 

approval for the office of exit. 
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Les erreurs de format (manque de données obligatoires…) sont gérées par des FNA. 

https://4sh-toolkit.atlassian.net/wiki/spaces/CINNG/pages/17968465/MSG-FNA

